
Tjänster som ingår

Streaming: Sappa Play

Digitalt TV-utbud
De här TV-kanalerna ingår i ditt digitala basutbud. Du behöver ingen extra utrustning 
för att se dina kanaler. Du behöver bara koppla en antennkabel från TV:n till ett 
antennuttag och göra en digital kanalsökning. Besök sappa.se/kom-igang om du 
behöver hjälp.

Dessutom ingår playtjänsten Sappa Play där du kan streama de flesta 
kanalerna från ditt utbud på mobil, surfplatta eller dator. Du kan också 
casta till TV:n via Apple-TV eller Chromecast. Ta med dina TV-kanaler 
vart du vill, till sommarstugan, på tåget och till bilresan. 

Nya tjänster från Sappa
Din förening Brf Västeråshus 19 har tecknat ett nytt gruppavtal med Sappa om 
TV, play och bredband till din bostad. TV-tjänsten startar den 29 april och ditt 
nya bredband startar senare i sommar, information om det följer längre fram. 
Här kommer information om din TV, vad som ingår och hur du kommer igång.

Aktivera kundprofil och Sappa Play 
För att använda Sappa Play behöver du aktivera ditt kundkonto på sappa.se/aktivera. Skriv in 
din adress och följ stegen. När du har ett konto kan du se dina tjänster samt skapa ärenden till 
vår kundsupport inne på Mitt Sappa. 

Har du sedan tidigare köpt till ytterligare kanaler från oss, så fortsätter det att fungera precis 
som tidigare via din digitalbox eller modul. 

Ladda ner appen Sappa Play eller besök sappaplay.se. För att logga in, använd samma mejl-
adress och lösenord som du använde i aktiveringen ovan. Som lösenord använder du de fyra 
sista siffrorna i ditt personnummer, eller loggar in på Mitt Sappa och väljer ett eget lösenord.

Behöver du hjälp med något? 
På sappa.se/kundsupport hittar du alla våra hjälpguider och frågor och svar. Där kan du också 
chatta direkt med oss. Du som bor i en bostadsrättsförening med gruppavtal får dessutom 
tillgång till vårt VIP-nummer, en extra prioriterad linje. Ring 0770-45 73 47 för snabb hjälp.

Erbjudande till dig på nästa sida >>



Kom igång
 

Vi har samlat hjälpguider och svar på vanliga frågor på en sida anpassad 
för gruppanslutna tjänster. Där kan du bland annat hitta hjälp med att 
söka in dina nya TV-kanaler. Skanna QR-koden till vänster med din 
mobilkamera eller besök sappa.se/kom-igang..

Hjälpguider

Alla våra erbjudanden och 
tilläggstjänster hittar du på sappa.se.

Lägg till kanaler!

Bindningstid: 12 månader
Se fullständiga villkor på kampanjsidan

Bindningstid: 12 månader. Se fullständiga villkor på kampanjsidan

Sappa Fem
99 kr/mån

Sappa Mest & Play - 349 kr/mån

Nu får du populära paketet 
Sappa Fem till ett riktigt bra pris. 
Välj fem favoritkanaler bland över 
åttio möjliga och byt enkelt varje 
månad om du tycker om variation. 
Perfekt för Sappa Play.

Vårt största paket med 62 kanaler, 
Viaplay Film & Serier, SkyShowtime.
Ta del av underhållning i världsklass.
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sappa.se/sappa-fem

sappa.se/tv-paket

i 12 månader 
(ord. pris 209 kr/mån)

i 12 månader (ord. pris 499 kr/mån)


